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CONTACT 
✆ +961 03238917 

nancy.boughazale@hdf.usj.edu.lb 
☞ Roumieh, Lebanon 

 

 
PROFIL 
 
Plus que 20 ans d’expérience professionnelle en soins infirmiers, de 
l’oncologie aux urgences, mon positionnement infirmier n’a cessé 
d’évoluer : une infirmière en première ligne de défense et de 
référence à toute personne et à toute communauté. 
 

 
EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 
Infirmière d’Organisatrice d’Accueil (IOA) 
Service des Urgences à l’Hôtel-Dieu de France 
2017 - 2025 
 
• Accueillir les patients et leurs proches avec empathie 
• Effectuer une évaluation visuelle rapide ABCD 
• Evaluer la condition du patient et déterminer le niveau de 

priorité des soins 
• Faire preuve d’un jugement clinique sûr 
• Procéder une collecte de données complète : Identifier le 

motif de consultation, allergies, antécédents et médication 
• Procéder un examen clinique 
• Documenter l’évaluation 
• Amorcer les mesures diagnostiques et thérapeutiques selon 

ordonnance médicale 
• Renseigner le patient et les proches sur le fonctionnement du 

triage, sur le délai d’attente ainsi que du fonctionnement de 
l’urgence et des priorités 

EDUCATION, QUALIFICATIONS ET CONFERENCES ORALES 

 
• Oratrice invitée – Congres SIDIIEF2025 – Innovation infirmière- titre 

présentation : Programme de simulation pour les nouvelles recrues à l’hôtel Dieu 
de France a Lausanne 

• Master en sciences infirmières, option administration des services de soins, 
Université St Joseph, Beirut, Juin 2024 

• Diplôme Universitaire (DU) en hygiène hospitalière, Février 2015 
• Diplôme Universitaire (DU) en réanimation et soins intensifs, 2009 
• License en sciences infirmières, Université St Joseph, Beirut, Liban 

2002-2003 
• Diplôme d’Etat d’Infirmier (DEF) accrédité de Paris, France 2004 
• Second International Nursing conference “Leading the vision for Global 

Health”, Mai 2018 
• 17ème congrès “Lutte contre les infections nosocomiales”, Octobre 2018 
• Session pratique de la réanimation cardio pulmonaire dans la 

réanimation BCLS, 2014 
• Journée annuelle d’étude “Education thérapeutique promotion de 

l’autonomie du patient dans sa quête d’une meilleure qualité”, 2010 
• Séminaire “Wound care” by Lebanese Society of plastic reconstructive surgery, 

2009 
• Triage international workshop, Octobre 2008 
• 2ème congrès annuel de la Société Libanaise de la médecine d’urgence, Octobre 

2008 
• 10ème congrès “Lutte contre les infections nosocomiales”, Octobre 2007 
• Clin 8ème congrès “Lutte contre les infections nosocomiales”, 

Octobre 2004 à l’Hôtel-Dieu de France 
• Journée éthique “Rendre nos soins plus humaines” Faculté Médecine St 

Joseph 2002 
• Diriger le patient vers l’aire de traitement 
• Aviser le patient de l’informer sur son état et sur le plan de soins 
• Réorienter le patient vers une ressource optimale 

 
, Infirmière urgentiste multifonctionnelle : Salle de 
déchoquage, de pédiatrie et de médecine 
Service des Urgences à l’Hôtel-Dieu de France 
2004 - 2017 
 
• Gestion du chariot d’urgence 
• Gestion des médicaments et des matériaux d’urgence 
• Gestion de l’arrêt cardiaque 
• Acquisition des techniques invasives 
• Acquisition des principaux états de choc 
• Gestion de stress 
• Offrir une relation de confiance et de sécurité aux urgences 

pédiatriques: Assurer, soigner, encadrer et entourer l’enfant et 
accompagner les parents 

 
 

 
Infirmière spécialisée en Oncologie 
Service d’Oncologie à l’Hôtel-Dieu de France 
2002-2004 
 
• Acquisition et intégration de la démarche de soins palliatifs 
• Développement des attitudes d’écoute, d’empathie et de 

compréhension des besoins et des difficultés du patient face à 
la situation de fin de vie 

• Améliorer la qualité de vie des patients 
• Gestion de la douleur 
• Informer le patient et sa famille sur les soins prodigués 
• Aider le patient à assumer sa maladie et à se rétablir 

 
COMPETENCES PROFESSIONNELLES 
 
• Leadership 
• Esprit critique 
• Gestion du stress 
• Organisation, efficacité et gestion du temps 
• Prise d’initiative et proactivité 
• Communication 
• Ouverture d’esprit et curiosité 
• Ethique professionnelle 
• Passion et motivation 
 
 
 
 
 
 
MOMENTS INOUBLIABLES 
 
• Covid-19: Une urgence aux urgences: Engagement, endurance, 

responsabilité et solidarité. Un professionalisme, une implication et des 
strategies de tri ont été élaboré pour organiser les soins, protéger les 
soignants et rassurer les patients. 

• Explosion de Beirut: Face à cette explosion tragique de Beirut, le corps 
infirmier est sorti en force pour soigner le flux massif des blessés: Ceux 
qui étaient en service sont restés en poste, ceux qui n’étaient pas en 
service sont venus à l’Hôpital et ceux qui étaient loin de Beyrouth ont 
donné leur sang. Une nuit qui repositionne les infirmières et les 
infirmiers en tant que Héros. 

mailto:nancy.boughazale@hdf.usj.edu.lb

	CONTACT
	PROFIL
	EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
	Service des Urgences à l’Hôtel-Dieu de France
	EDUCATION, QUALIFICATIONS ET CONFERENCES ORALES

	Service des Urgences à l’Hôtel-Dieu de France
	Service d’Oncologie à l’Hôtel-Dieu de France
	COMPETENCES PROFESSIONNELLES
	MOMENTS INOUBLIABLES


